DU’ KIEN CHUO'NG TRINH TAP HUAN
VE KY NANG TRUYEN THONG NANG CAO DO BAO PHU THE BAO HIEM Y TE
TRONG NHOM NGU'O1 BENH NHIEM HIV

Thoi gian: ngay 17-18 thang 1 nam 2017
Dia diém: Khach san Sen Viét. $& 33 Cao Thang, Quan 3, TP.HCM

Muc tiéu: Sau khéa hoc 2 ngay, tham duw vién cé kha ndng:

*  Trinh bay duoc ndi dung chl y&u can truyén thong vé BHYT cho ngwoi bénh nhiém HIV;

*  Thuc hanh duoc céc ki nang truyén thong phl hop khi twong tac véi cd nhan hodc nhdm ngudi bénh nhiém HIV nham tuyén truyén, tu
van van déng ho tham gia va st dung céc dich vu khdm chita bénh BHYT.

ti€p can Quy BHYT

trang va 1 s6 rao can lién quan BHYT

Phuwong pha Muc tiéu Nguoi
Thoi gian NGi dung & phap : . o
thuc hién
o . . . Tham du vién hiéu rd muc tiéu, noi Chau
Gidi thiéu muc tiéu, chwong trinh va . , PR
8.00-8.15 ) R dung va phuong phap trao doi cua I&p
phuong phap hoc tap R ”
tap huan
Thu nhan nhitng thong tin ban dau cla | Chau
8.15-8.30 Luwong gid trudc khoda tham duy vién d6i vdi cdc van dé trong
tap huan.
Tao khéng khi hoc tap thodi mai va Phuon
8.30-9.00 Lam quen, xay dung ndi quy T ig . P . . &
théng nhat 1 ndi quy cho tap huan
Ndi dung 1: Nhirng ndi dung chinh can
truyén thong vé bao hiém y té cho nguei
nhiém HIV
- Téng quan B&i canh Kién toan Chuong Chiéu phim Tham dy vién dwoc téng quan vé cac Chéau
9.00-9.10 trinh Cham séc va diéu tri theo hudng théng tin chung vé dinh huéng, hién




Phuong pha Muc tiéu Nguoi
Thoi gian No6i dung 2 ) g ‘n
thuc hién
Thao ludn theo chd dé: Trung HI,
ha e 5 thict ot | Lam viéc nhém; 3 Tham dy vién cé co h6i dong ndo, liét Chéau
* Chudel:Sucanthitcua BHYTVOL |\ inhom co 1 | ké nhitng hidu bigt chung nhat d6i véi 3
moi ngudi ndi chung va BHYT cho | | e N " n A
o x e to AO dé ghi chép két chu dé truyén théng chinh lién quan
nguoi nhieém HIV néi riéng? , N . .
qua. BHYT cho bénh nhan ARV hién nay.
9.10-9.45 e Chh dé 2: Cic quyéin lgi/m&c | MEi nhém c6 15 thao
hudng cda nguoi nhiém HIV khi luan Luru V- K&t aud nav s& duore luu fai nh
tham gia BHYT? " o uu y‘A. é quAa n.aAy seA’ L\ro'c u’u le nl w
] 7’ trinh bay va nhan 1 phan nguyén liéu dé lam bai tap lon
e Chu deé 3. Cach tham gia BHYT va | g4y cudi ngay 2. Truyén théng nhém.
Mtrc déng gbép khi tham gia theo
HO gia dinh?
, B - .. i . Thuyét trinh Tham dy vién duogc téng quan lai cac Chau,
Tém tat nhitng ndi dung chinh lién quan . A s “ o .
9.45-10.00 N N . quy dinh hién hanh vé chinh sach BHYT
BHYT bénh nhan ARV can biét. . .
bénh nhan ARV
10.00-10.15 | Giailao
Lam viéc nhom; 4 Tham du vién dwoc trao déi, chia sé Chau,
Thdo luan theo chl dé: tim nguyén nhan | nhém; 2 nhém chung 1 | hiu biét, kinh nghiém ctia minh vé cac | Trung HI
goc ré va dé xudt gidi phap vé mdt truyén | chd d&; mdi nhém cé 1 | rao can tai sao bénh nhan ARV chua cé
thong (céc thong diép cot 16i) phi hop: t& AO dé ghichép két | thé BHYT; c6 co hdi phan tich cac
e Ch(dé 1: Cacrao canlién quan ban quNa. n.g,t.Jyenl nhin g?c re V? thacg Iuanl cai
10.15-11.15 MGi nhdm cé 20’ thao | giai phap vé mat truyén thong c6 thé

than ca nhan ngudi bénh;

Chu dé 2: Cac rao can do cic quy
dinh cua chinh sach, t6 chirc thuc
hién cta hé théng y té hodc yéu td
bén ngoai.

luan;

Mdi chl dé cé 1 nhém
trinh bay, nhdm con lai
b6 sung, gép y; (10°)

hé trg' cho BN ARV.

Cdc thong diép la nguyén liéu cho viéc
truyén théng cd nhén, tw vén vuot qua
réo can.




Phuwong pha Muc tiéu Nguoi
Thoi gian NGi dung 2 ) : a
thuc hién
Thao luan vé nhitng van dé tham dy Chau,
. . e e L vién con thac mac va duc két cac thong | Trung HI,
11.15-11.30 | Q&A va tong két cac rao can va giai phdp o . e e n . ,g 8
diép quan trong vé rao can va giai phap | PSS
cho van dé BHYT
11.30-13.30 Nghi trwa
. g w s Tham dv
13.30-13.45 | Khaoi dong dau gio .
vién
N&i dung 2: Cac ky ning co’ ban trong
truyén thong tryc tiép Xac dinh duoc thoi diém va cach thire
13.45- 14.00 Phan tich quy trinh KCB thuyc té, “dong St dung cards thyc hién truyén thong dé trién khai Chau

n3o” k& hoach kha thi dé truyén théng cho
bénh nhan ARV: th&i diém nao, hinh thirc
nao?

trong thuc té&, phu hop vdi diéu kién
cta donvj




Thoi gian NGi dung Phuong phap Muc tiéu Ngu’c‘?'i
thuc hién
Lam viéc nhédm: chia * Duc két mot s6 diém NEN va KHONG | Phuong
|&p thanh 6 nhém, moi NEN khi thye hién tirng ki ndng
nhém thao luan1cdp | « Trai nghiém nhitng diém can luuy
k§ néng theo chli dé clia tirng k§ nang thong qua hinh
Thao luan theo chi dé 6 k§ nang co ban N,EN Yé KH?NUG NEN thire dong vai clia cac nhom
trong truyén thong tryc ti€p lea tu’nlg ky \nang.\ B
1. Giao tiép khong |&i & Ling nghe Caf nf:om t,rlnh b,ay kEt'
14.00-15.00 2. Quan sat & Dit cau hoi qua bang cach dong vai
3. Trinh bay & Ddng vién khuyén (rlhon: nay the rlnen Fac
khich yéu t? NEN, n,horrlm kia
s& thé hién yéu t6
KHONG NEN). Hai
nhém cung chi dé sé
b6 sung va gop y cho
nhau. Cac nhém khac
cling c6 thé tham gia.
15.00-15.15 Giai lao
Noi dung 3: Tai liéu hd tro truyén thong Phuong
vé BHYT Tham du vién k& duoc 1 s6 lwu y chinh
15.15-15.30 , 5 N ., g e " N
Cach str dung to roi Thuyét trinh khi st dung to roi/so tay truyén thong
Cdch s dung s6 tay
Tham dy vién doc va ghi chd nhitng Chau,
thong diép quan trong trong to roi va Trung HI,
Tham du vién doc k¥ cac thong tin trong Tu nghién ctru va héi sO tay. PSS
15.30-16.00

to roi va s6 tay

dap.

Ghi chu: Tap huén la dip hoc vién danh
thoi gian thue sy cho viéc cap nhat cac
thong tin mai.




Thoi gian NGi dung Phuong phap Muc tiéu Ngu’c‘?'i
thuc hién
Trinh chiéu so d6 cac Tham dy vién hiéu r& cac hoat dong Phuong
16.00-16.15 Gidi thiéu cac budc vé néi chuyén cd nhan | buwdc ndi chuyén cd can thyc hién trong mot budi noi
va néi chuyén nhdm nhan va ndi chuyén chuyén nhém hoac néi chuyén ca nhan
nhom
Gidi thiéu céc tinh hudng va chd dé cho Trinh chiéu Tham dy vién ndm duoc céc tinh hudng
budi thyc hanh ngay hém sau: noi chuyén cd nhan dé chuan bj cho Phuong
- Céc tinh hudng néi chuyén ca ngay budi thuc hanh hém sau
nhan Tham du vién cé thé chuan bj trudrc,
- 3 chd dé néi chuyén nhém: tim kiém théng tin lién quan dén 3 chl
+ Sy can thiét cGa BHYT véi mdi dé noi chuyén nhém, suy nght cach t6
16.15-16.30 ngudi ndi chung va BHYT cho ngudi chire thyc hién ... cho phan thuc hanh
nhiém HIV néi riéng? ngay hém sau
+ Cac quyén lgi/mic hudng cla
nguwdi nhiém HIV khi tham gia
BHYT?
+ Cach tham gia BHYT va M(rc déng
gop khi tham gia theo H6 gia dinh?
8.00-8.15 On bai, khéi dong Hoc vién
8.15-8.20 Nodi dung 4: Thuc hanh Ky ndng truyén
thong truec ti€p (néi chuyén ca nhén)
* Gi6i thiéu bang kiém 2x2 (Kién Trinh bay noi dung Tham du vién biét cach st dung bang | Chau

thirc va Ky ndng vdi nhitng diém
da lam tét va nhirng diém c6 thé
Iam t8t hon) dé theo ddi trong
thuwc hanh.

bang kiém, tham dy
vién theo doi dua vao
tai liéu phat tay

kiém




Phuong pha Muc tiéu Nguoi
Thoi gian NGi dung 2 ) : a
thuc hién
Déng vai mau vé ki Tham dy vién 6n lai nhitng diéu nénva | Phuong
8.20-8.45 e Xem phim vé truyén thong ca nang tu van khéng nén ddi vdi cac ki nang truyén
R nhan. Nhan xét phan hdi thong théng qua nhan xét, phan hoi tir
cac ca nhan, nhém/Iép
8.45-9.00 Chia I&p thanh 2-3 nhém Phuong
bong vai. Tham du vién trai nghiém duwoc: Trung HI,
Truyén théng vién va e nhitng diéu nén va khéng nén Chau
Thuwe hanh: cdc nhém tu phéan vai: [an lwot (I;hacht:aAng ie nfla: h tr}:’f‘g qua trinh noi chuyén ca Phuong
tirng cdp can bd y té - ngudi bénh ”'fc (an’ n ve. n nhan, S
) o hudng dé d6ng vai. e khai thac duoc van dé cla
- M0iluot 10 phat thyec hiénva 5 ) . , R . “
. A Cac thanh vién con lai khach hang va truyén dat duoc
9.00-11.30 phut nhan xét , v S .
s emr s e . . | cta nhédm quan sat va kién thirc lién quan dén BHYT.
- Xong 1 lvgt thi doi cdp dong vai va 46 S v Kién ch
déi chd de. ‘ong gf)p ykienc OM
tirng cap tham dy vién
ddéng vai theo Bang
kiém
11.30-13.30 | Nghi trwa
13.30-13.40 | Kh&i ddng dau gio




Phuwong pha Muc tiéu Nguoi
Thoi gian NGi dung 2 ) : a
thuc hién
Lam viéc nhém Tham duv vién thao luin vé chi dé, hé Phuong
théng lai nhitng théng diép chinh can
s . A e x truyén thong.
Chia lI&p thanh 3 nhédm, cho moi nhém boc Xav d 4 < finh hudne cin bhai
13.40-14.00 | thadm 1 chd d&, phan vai, xay dung bGi "j‘yl, Ij:‘gt woc :‘:‘ﬁt'” . uong ca:f’ al
canh, kich ban va dién thr. Xtr y \rf‘ye” 9Ang n omva p, an7
cong nguoi thye hién va tuong tac dam
bdo bubi truyén théng lam duwoc trong
20°.
Nhém 1 déng vai truyén thdng nhém véi | Pong vai Tham dy vién néu dugc cdc thong diép | Hoc vién
14.00-14.00 | chd d& “Su can thiét cia BHYT v&i méi then chét cd lién quan dén chl dé va
' ' ngudi néi chung va BHYT cho ngudi nhiém tuén tha cac budc trong ndi chuyén véi
HIV néi riéng?” nhém, s& dung hiéu qua to roi va sé tay
Tham du vién cha nhédm 1ty dénh gid va Thao ludn chung Trung HI,
14.20-14.30 | c&c nhédm con lai dong gép y kién Chau
Phuong
3 ) . - . 3 L. boéng vai Tham dy vién néu duoc cac thong diép | Hoc vién
Nhém 2 déng vai truyén thong nhédm véi v . iin v NN
s m s . , , then choét cé lién quan dén chu dé va
14.30-14.50 | chu dé “Cac quyén lgi, mirc hwong cla R _y , . N
L x ) , .\ tuan thu cac bwdc trong noi chuyén vai
nguoi nhiem HIV khi tham gia BHYT , ) A Y s s g
nhom, st dung hiéu qua to roi va so tay
Tham du vién cha nhdm 2 tu dénh gid va Thao ludn chung Trung HI,
14.50-15.00 | cac nhém con lai déng gbp y kién Chau
Phuong

15.00-15.15

Gidi lao




Phuong pha Muc tiéu Nguoi
Thoi gian No6i dung 2 ) g ‘n
thuc hién
3 } . “ R i L. boéng vai Tham dy vién néu dugc cac thong diép | Hoc vién
Nhém 3 déng vai truyén thong nhédm véi e iin v NN
s s X L then chét cé lién quan dén chu dé va
15.15-15.35 | chu dé “Cach tham gia BHYT va mirc dong . . , .. N
, . . e tuan thu cac budc trong néi chuyén véi
gop khi tham gia theo ho gia dinh , R A s s s g
nhom, st dung hiéu qua to roi va so tay
Tham du vién cha nhédm 3 ty dénh gid va Thao ludn chung Trung Hl,
15.35-15.55 | cac nhém con lai dong gop y kién Chau
Phuong
Lwong gia cudi khéa
Ddnh gid khoa ho
15.55-16.30 | o191 °

Tong két va hwdng dén ké hoach thuc
hién




