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Vì sao hỗ trợ kỹ thuật lại quan trọng?

 Sự bùng nổ của kiến thức và thông tin có thể ứng dụng. 
Hàng năm có khoảng hơn 12.000 bài báo khoa học về chủ đề
HIV được công bố bằng tiếng Anh.

 Nhu cầu về điều chỉnh và áp dụng nhanh chóng các sáng kiến
và các kỹ thuật công nghệ mới ngày càng cao nhằm cứu sống
thêm nhiều người bệnh và cải thiện chất lượng dịch vụ.

 Các nhà quản lý chương trình sẽ không thể sàng lọc thông
tin, phân tích các vấn đề mới và hiểu thấu đáo các kết quả
của các công trình nghiên cứu có liên quan và quan trọng đối
với công việc của họ. 

 Vai trò của các tổ chức phi chính phủ quốc tế ngày càng thu
hẹp và chuyển dịch từ trực tiếp cung cấp dịch vụ sang HTKT 
nhằm nâng cao tính tự chủ và năng lực của địa phương.



Thế nào là một chương trình thành công?

“3 KHÔNG” /Thế hệ không có AIDS
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Tại sao cần nhóm HTKT tại địa phương?



Mạng lưới HTKT ở các tỉnh, thành phố

 Một số tỉnh, thành phố đã thành lập ban/nhóm HTKT 
cho một số mảng kỹ thuật (TP. HCM, Hải Phòng).

 Phần lớn các tỉnh, thành phố chưa thành lập mạng lưới
HTKT về phòng chống HIV/AIDS.

 Hoạt động HTKT tại các tỉnh, thành phố chưa thực sự
mang tính hệ thống.

 Nhu cầu về việc xây dựng và/hoặc củng cố mạng lưới
HTKT địa phương ở Việt Nam là rất cấp bách trong bối
cảnh kinh phí cho chương trình phòng chống HIV/AIDS 
của các nhà tài trợ ngày càng giảm. 



Nhiệm vụ của mạng lưới HTKT các tỉnh, TP

1. Lập kế hoạch HTKT hàng năm cho các cơ sở tại
tỉnh, TP dựa trên nhu cầu thực tế.

2. Tiến hành các chuyến HTKT cho các đơn vị
tuyến dưới tại tỉnh/TP theo kế hoạch, nộp báo
cáo kỹ thuật và kế hoạch HTKT tiếp theo.

3. Tham gia củng cố và phát triển mạng lưới
HTKT tại địa phương cũng như toàn quốc.



Vai trò của USAID/SMART TA trong hỗ trợ
xây dựng và củng cố mạng lưới HTKT ở Việt Nam

 Mục tiêu chính của USAID/SMART TA là hỗ trợ Việt Nam
xây dựng năng lực chuyên môn kỹ thuật một cách bền
vững và giảm sự phụ thuộc vào các tổ chức quốc tế.

 USAID/SMART TA đã, đang và sẽ làm việc với các tỉnh,
thành phố để xây dựng hoặc củng cố mạng lưới HTKT của
địa phương.
 Xác định và lập danh sách các cán bộ HTKT nòng cốt
 Tập huấn về kiến thức và kỹ năng về HTKT
 Cập nhật về các kiến thức, kỹ năng và qui định/qui trình của

những vấn đề kỹ thuật mới
 Duy trì sự tham gia thường xuyên của các cán bộ HTKT trong

mạng lưới



Mục tiêu của khóa tập huấn

Mục tiêu chung:
 Giới thiệu các khái niệm cơ bản về HTKT và
các kỹ năng thiết yếu của cán bộ HTKT. Sau
khóa tập huấn, học viên có khả năng mô tả
và ứng dụng các nguyên tắc và kỹ năng cơ
bản của HTKT vào công việc hàng ngày.

 Tạo lập một diễn đàn để các thành viên
trong mạng lưới HTKT của Việt Nam thường
xuyên được học hỏi và chia sẻ kinh nghiệm.



Mục tiêu của khóa tập huấn

Mục tiêu cụ thể:
1. Mô tả và ứng dụng các nguyên tắc cơ bản của các lý

thuyết liên quan đến khoa học về HTKT.
2. Mô tả và ứng dụng các phương pháp phù hợp trong cung

cấp HTKT.
3. Nhận diện một số thách thức phổ biến khi cung cấp HTKT 

và thảo luận về các giải pháp khả thi. 
4. Hiểu rõ một số sáng kiến HTKT dạng “đẩy”. 
5. Thực hành các kỹ năng để giải quyết các thách thức khi

cung cấp HTKT.
6. Tích lũy kinh nghiệm về HTKT thông qua các hoạt động sẽ

thực hiện tiếp theo sau khóa tập huấn.



Nội dung 3 ngày tập huấn
 Phần 1: Khoa học về HTKT ‐ Bằng chứng, phương pháp,

tiến trình và các thách thức
• Bài 1: Khoa học về HTKT
• Bài 2: Khoa học của HTKT thực hành ‐ Mô hình,

Phương pháp và Quy trình
• Bài 3: Các thách thức khi cung cấp HTKT

 Phần 2: Các kỹ năng thiết yếu trong cung cấp HTKT
• Bài 4: Phương trình xây dựng lòng tin
• Bài 5: Kỹ năng thuyết phục hiệu quả
• Bài 6: Giải quyết vấn đề hiệu quả ‐ 6 chiếc mũ tư duy
• Bài 7: Phản hồi tích cực
• Bài 8: Lắng nghe hiệu quả

 Phần 3: Mạng lưới HTKT ở Việt Nam
• Bài 9: Tầm nhìn đối với hệ thống HTKT ở Việt Nam



Nội dung 3 ngày tập huấn

 Giao lưu xây dựng và phát triển mạng lưới HTKT 
ở VN (tối thứ 4, ngày 21/5/2014)
Đăng nhập facebook và tham gia diễn đàn của mạng
lưới HTKT
Giao lưu, tìm hiểu
Hoạt động theo nhóm
Ăn tối



THANK YOU VERY MUCH!


